Smlouva o spolupráci na tvorbě a využívání společného katalogu s využitím knihovního softwaru Evergreen
uzavřená podle § 1724 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů

Smluvní strany:

Jabok – Vyšší odborná škola sociálně pedagogická a teologická
se sídlem Salmovská 8, 120 00 Praha 2, zastoupená  Dr. Ing. Aloisem Křišťanem, ThD.,
zapsaná v rejstříku škol a školských zařízení vedeném Ministerstvem školství, mládeže a tělovýchovy České republiky
IČ: 45769621,  DIČ: CZ45769621
(dále „provozovatel“)
a
 Zadejte název 
Se sídlem:   Zadejte adresu, zastoupená Zadejte jméno statuárního zástupce., zapsaná v   Zadejte rejstřík, ve které je organizace zapsaná
IČ: Zadejte IČ, DIČ: Zadejte DIČ
(dále „účastník“)

uzavírají tuto smlouvu o spolupráci: 
Článek I. Předmět a účel smlouvy
1. Předmětem smlouvy je spolupráce smluvních stran na tvorbě a využívání Společného katalogu (dále jen „SPOK“), a to za účelem jeho zpřístupňování veřejnosti v elektronické podobě za podmínek uvedených v této smlouvě.
2. Provozovatel prostřednictvím Knihovny Jabok jako své organizační složky zajišťuje provoz (budování, správu a zpřístupňování) a rozvoj SPOK.
3. Účastník využívá SPOK především k zaznamenání a zpřístupnění údajů o vlastních knihovních dokumentech, k evidenci údajů o čtenářích a k provádění souvisejících úkonů (např. půjčování knihovních dokumentů čtenářům).

Článek II. Definice pojmů
1. Evergreen je knihovní software dostupný pod licencí GNU General Public License. Umožňuje především zaznamenávání údajů o knihovních dokumentech, o čtenářích, o výpůjčkách a provádění souvisejících úkonů a rovněž zpřístupnění online katalogu veřejnosti.
2. Společný katalog Evergreen je instalace knihovního softwaru Evergreen na serveru provozovatele, kterou využívá jak provozovatel, tak účastník. Obě smluvní strany sdílejí základní společná nastavení SPOK a záznamy o knihovních dokumentech. Tyto údaje v elektronické podobě (konkrétně prostřednictvím online katalogu) společně zpřístupňují veřejnosti. Údaje o čtenářích smluvní strany naopak vzájemně nesdílejí, pokud k tomu čtenář nedá výslovný souhlas.
3. Služební klient je program, který účastník využívá ke komunikaci se serverem SPOK.
4. Pracovní postupy a pravidla jsou soubor písemných dokumentů, které provozovatel zveřejňuje prostřednictvím internetové prezentace  (k datu Zadejte datum. umístěné na adrese http://eg-wiki.osvobozena-knihovna.cz/doku.php/spok:spok) a jejichž dodržování je pro účastníka závazné.
Článek III. Práva a povinnosti účastníka
1. Účastník má právo komunikovat se serverem SPOK a využívat všechny služby, ke kterým má přiděleno oprávnění. Jedná se zejména o tyto služby:
· zobrazování, tvorba a úprava záznamů o knihovních dokumentech,
· zobrazování, tvorba, úprava a mazání záznamů o vlastnictví knihovních dokumentů,
· zobrazování, tvorba, úprava a mazání záznamů o čtenářích,
· půjčování, vracení a rezervování dokumentů,
· zaznamenávání údajů o platbách provedených čtenáři,
· vytváření zpráv a statistik,
· provádění dílčích nastavení, např. nastavení pravidel pro výpůjčky.
2. Účastník má právo:
· být pravidelně (nejméně jedenkrát za kalendářní rok) informován o stávajícím stavu a plánovaném rozvoji SPOK,
· požádat provozovatele o přidělení dodatečných oprávnění,
· navrhovat úpravu či doplnění pracovních postupů a pravidel,
· navrhovat změnu nastavení SPOK jako celku,
· být v dostatečném předstihu informován o všech připravovaných úpravách SPOK, o přechodu na vyšší verzi softwaru, o změnách provozu (např. o plánovaných odstávkách),
· vyžádat od provozovatele služby nad rámec společných činností (např. školení, úpravu dílčích nastavení SPOK vztahujících se k účastníkovi či odstranění technických problémů vzniklých na své straně).
3. Účastník je povinen na svém pracovišti zajistit technické a materiální podmínky pro využívání SPOK, zejména zajistit:
· počítač (popř. počítače) vhodný pro provoz služebního klienta Evergreenu,
· čtečku (popř. čtečky) čárových kódů,
· čárové kódy pro knihovní dokumenty,
· čtenářské průkazy, případně hardwarové a softwarové vybavení umožňující identifikaci čtenářského průkazu ve služebním klientu Evergreenu.
4. Účastník se zavazuje zejména:
· zajistit, že do SPOK bude vkládat pouze osobní údaje o čtenářích, kteří výslovně vyjádřili svůj souhlas se skutečností, že provozovatel SPOK má právo tyto osobní údaje zpracovávat, a to v rozsahu nutném pro provoz SPOK,
· [bookmark: _GoBack]dodržovat požadované standardy, pracovní postupy a pravidla,
· poskytnout veškerou nezbytnou součinnost při nastavování a úpravách SPOK, zejména při přechodu na vyšší verzi softwaru,
· bezodkladně provozovateli nahlašovat závažné technické problémy, které ovlivňují nebo znemožňují provoz SPOK.
5. Účastník je povinen přispívat provozovateli na provoz SPOK ve výši 6000 Kč ročně. Příspěvek je splatný nejpozději k 31. prosinci probíhajícího roku na základě faktury vystavené účastníkovi provozovatelem. Příspěvek na provoz SPOK nepokrývá služby nad rámec společných činností, které si účastník objedná od provozovatele. 
6. Účastník je povinen se při využívání SPOK řídit platnými právními předpisy, zejména autorským zákonem (zákon č. 121/2000 Sb., ve znění pozdějších předpisů) a nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů
Článek IV. Práva a povinnosti provozovatele
1. Provozovatel má právo zpracovávat osobní údaje o čtenářích, které do SPOK vložil účastník za podmínek stanovených v čl. V. této smlouvy a v rozsahu nutném pro provoz SPOK. Přehled zpracovávaných osobních údajů ve SPOK je zveřejněn na adrese http://eg-wiki.osvobozena-knihovna.cz/doku.php/spok:osobni_udaje.  
2. Provozovatel má právo požadovat úhradu za služby vyžádané účastníkem nad rámec společných činností. Před vlastním poskytnutím takové služby je povinen účastníka výslovně upozornit na skutečnost, že služby budou zpoplatněny, a poskytnout je na základě objednávky.
3. Provozovatel má právo zamítnout:
· požadavek účastníka na přidělení dodatečných oprávnění,
· požadavek účastníka na poskytnutí služeb nad rámec společných činností,
· návrh účastníka na úpravu či doplnění pracovních postupů a pravidel,
· návrh účastníka na nastavení SPOK jako celku.
4. Provozovatel je povinen zajistit zejména:
· instalaci a provoz serveru SPOK a k tomu potřebné technické a materiální prostředky,
· stanovení a průběžnou aktualizaci pracovních postupů a pravidel,
· služby a nastavení SPOK, která jsou společná pro provozovatele i účastníka,
· přidělení všech oprávnění k využívání služeb SPOK uvedených v článku III. odstavci 1 a případných dalších oprávnění, o jejichž přidělení účastník požádal a provozovatel jejich přidělení schválil,
· správu SPOK,
· přechod SPOK na vyšší verze softwaru,
· přístup do SPOK,
· v případě zájmu účastníka zasílání záznamů účastníka  do Souborného katalogu ČR
5. Dále je provozovatel povinen:
· účastníka pravidelně (nejméně jedenkrát za kalendářní rok) informovat o stávajícím stavu a plánovaném rozvoji SPOK,
· s dostatečným předstihem informovat účastníka o všech připravovaných úpravách SPOK, o přechodu na vyšší verzi softwaru, o změnách provozu (např. o plánovaných odstávkách),
· bezodkladně informovat účastníka o vzniku závažných technických problémů, které ovlivňují nebo znemožňují provoz SPOK,
· bez zbytečného prodlení zajišťovat nápravu technických problémů týkajících se provozu serveru.
Článek V.  Ochrana osobních údajů
1. Provozovatel jakožto Zpracovatel zpracovává osobní údaje pro Účastníka jakožto Správce osobních údajů v souladu s čl. 28 nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) („Nařízení“). Účelem zpracování osobních údajů je zajištění provozu SPOK.
2. Zpracování osobních údajů 
0. Zpracovatel pro Správce na základě smlouvy zajišťuje činnosti, při kterých dochází ke zpracování osobních údajů třetích osob spravovaných Správcem. 
0. Osobní údaje jsou Zpracovatelem zpracovávány pouze pro účely a v rozsahu nezbytném pro plnění předmětu smlouvy. 
0. Osobní údaje budou Zpracovatelem uchovávány pouze po dobu účinnosti smlouvy. Po ukončení účinnosti smlouvy, nebo jakmile pomine účel, pro který byly osobní údaje zpracovávány, Zpracovatel osobní údaje v souladu s rozhodnutím Správce buď vymaže, nebo je vrátí Správci a vymaže existující kopie.
0. Zpracovatel je při zpracování osobních údajů na základě smlouvy povinen postupovat s náležitou odbornou péčí tak, aby neporušil žádné ustanovení Nařízení.
0. Zpracovatel je povinen řídit se při zpracování osobních údajů pouze doloženými pokyny Správce. Zpracovatel je povinen upozornit Správce bez zbytečného odkladu na nevhodnou povahu pokynů, jestliže Zpracovatel mohl tuto nevhodnost zjistit. Zpracovatel je v takovém případě povinen pokyny provést pouze na základě písemného sdělení Správce, že Správce trvá na provedení takových pokynů, jinak Zpracovatel odpovídá Správci za případnou škodu způsobenou vznikem povinnosti Správce hradit škodu nebo nemajetkovou újmu subjektu osobních údajů či pokutu Úřadu pro ochranu osobních údajů (dále jen ÚOOÚ). 
0. V případě, že se subjekt osobních údajů bude domnívat, že Správce nebo Zpracovatel provádí zpracování jeho osobních údajů, které je v rozporu s Nařízením, a požádá Zpracovatele o vysvětlení nebo bude požadovat odstranění vzniklého stavu, zavazuje se Zpracovatel o tom neprodleně informovat Správce. 
0. Zpracovatel je povinen Správci neprodleně oznámit provádění kontroly ze strany ÚOOÚ ve věci osobních údajů zpracovávaných pro Správce a poskytnout Správci na jeho žádost podrobné informace o průběhu kontroly a kopii kontrolního protokolu. 
0. Zpracovatel je povinen Správci neprodleně oznámit každý případ porušení zabezpečení osobních údajů, který v souvislosti se zpracováním zjistí, a to telefonicky na číslo +420Zadejte telefonní číslo a na e-mailovou adresu Zadejte e-mailovou adresu.. V oznámení uvede veškeré informace dle čl. 33, odst. 3 Nařízení, které mu jsou známy. 
0. Zpracovatel je, pokud je to možné při zohlednění povahy zpracování osobních údajů, prostřednictvím vhodných technických a organizačních opatření nápomocen Správci při plnění povinnosti Správce reagovat na žádosti o výkon práv subjektů osobních údajů, zejména na žádost na přístup k osobním údajům, na opravu či výmaz osobních údajů a na přenositelnost osobních údajů.
0. Zpracovatel je povinen dokumentovat přijatá a provedená technicko-organizační opatření k zajištění ochrany osobních údajů; Správce je oprávněn si takovou dokumentaci od Zpracovatele kdykoliv vyžádat k nahlédnutí. Zpracovatel je povinen umožnit audity, včetně inspekcí, prováděných Správcem nebo jiným auditorem, kterého Správce pověří, a k těmto auditům přispěje (poskytne součinnost). 
0. Zpracovatel je Správci nápomocen při posuzování vlivu na ochranu osobních údajů dle čl. 35 Nařízení, ohlašování případů porušení zabezpečení osobních údajů ÚOOÚ či subjektům údajů a při předchozích konzultacích s ÚOOÚ, to vše při zohlednění povahy zpracování a informací, jež má k dispozici.
0. Zpracovatel odpovídá Správci za škodu způsobenou v důsledku porušení povinností uložených Zpracovateli Nařízením nebo touto smlouvou, zejména je-li v důsledku porušení povinností Zpracovatele Správce povinen hradit náhradu škody nebo nemajetkové újmy subjektu osobních údajů či pokutu ÚOOÚ. 
0. Zpracovatel je i po zániku smlouvy povinen dodržovat veškeré povinnosti plynoucí mu z Nařízení, zejména předejít jakémukoliv neoprávněnému nakládání s osobními údaji.
1. Zapojení dalšího zpracovatele 
1. Zpracovatel nezapojí do zpracování žádného dalšího zpracovatele bez předchozího konkrétního nebo obecného písemného povolení správce. V případě obecného písemného povolení Zpracovatel Správce informuje o veškerých zamýšlených změnách týkajících se přijetí dalších zpracovatelů nebo jejich nahrazení a poskytne tak Správci příležitost vyslovit vůči těmto změnám námitky.
1. Pokud Zpracovatel zapojí dalšího zpracovatele, aby jménem Správce provedl určité činnosti zpracování, musí tomuto dalšímu zpracovateli smluvně uložit stejné povinnosti na ochranu údajů jako Zpracovateli.
1. Opatření k zajištění zabezpečení ochrany osobních údajů 
2. Zpracovatel se zavazuje, že přijme s přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení, povaze, rozsahu, kontextu a účelům zpracování i k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a svobody subjekty údajů vhodná technická a organizační opatření, aby vyloučil možnost neoprávněného nebo nahodilého přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, jakož i k jinému zneužití osobních údajů, zejména
0. zaváže své zaměstnance a další osoby oprávněné zpracovávat osobní údaje k mlčenlivosti a poučí je o jejich dalších povinnostech, které jsou povinni dodržovat, aby nedošlo k porušení zabezpečení;
0. bude osobní údaje uchovávat v náležitě zabezpečených objektech a místnostech;
0. osobní údaje v elektronické podobě bude uchovávat na zabezpečených serverech nebo na nosičích dat, ke kterým budou mít přístup pouze pověření zaměstnanci na základě přístupových kódů či hesel;
0. zajistí dálkový přenos osobních údajů buď pouze prostřednictvím veřejně nepřístupné sítě, nebo prostřednictvím zabezpečeného přenosu po veřejných sítích.
Článek VI. Závěrečná ustanovení
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.
2. Smluvní strany se zavazují neprodleně po uzavření smlouvy podniknout veškeré kroky nutné k zahájení spolupráce, a to tak, aby nejpozději do šesti měsíců od podpisu smlouvy mohl účastník začít plnohodnotně spolupracovat na tvorbě a využívání SPOK.
3. Každá ze smluvních stran může smlouvu vypovědět i bez udání důvodu ve tříměsíční výpovědní lhůtě. Výpovědní lhůta počíná plynout od prvního dne měsíce následujícího po měsíci jejího doručení druhé smluvní straně.
4. V případě ukončení smlouvy platí, že:
· provozovatel účastníkovi předá data, která účastník ve SPOK vytvořil nebo která byla vytvořena v přímé souvislosti s činností účastníka ve SPOK, tj. zejména záznamy o knihovních dokumentech, záznamy o vlastnictví knihovních dokumentů a údaje o čtenářích a jejich aktuálních výpůjčkách,
· náklady spojené s předáním dat hradí smluvní strana, která smlouvu vypověděla,
· po předání dat účastníkovi provozovatel ve SPOK provede anonymizaci všech údajů o čtenářích a jejich výpůjčkách, které do SPOK zanesl účastník, a smaže záznamy o vlastnictví knihovních jednotek účastníka,
· všechny záznamy o knihovních dokumentech dodané účastníkem do SPOK zůstávají součástí SPOK.
5. Právní vztahy touto smlouvou výslovně neupravené se řídí občanským zákoníkem a dalšími souvisejícími předpisy, zejména autorským zákonem a zákonem o ochraně osobních údajů.
6. Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze písemně po vzájemné dohodě obou smluvních stran.
7. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, přičemž každá ze smluvních stran obdrží po jednom z nich.
8. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu obou smluvních stran.
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V Praze. dne............................ 	
Jabok – Vyšší odborná škola sociálně pedagogická a teologická


…………………………………
Statuární zástupce


V Praze dne............................ 	

Zadejte název organizace.


…………………………………
Statuární zástupce
