Vysledky testovani katalogu Evergreen

Slovo ivodem
Testovani systému Evergreen jsem provadél na 3 operacnich systémech a 3 internetovych
prohlizecich.

e Systém Microsoft Windows 7 az 10, internetovy prohlize¢ Internet Explorer
e Systém Ubuntu Linux 15.04, internetovy prohlize¢ Mozilla Firefox
e Systém Mac os Sierra 10.12 vefejnd beta, internetovy prohlize¢ Safari.

PFi testovani jsem pouZil nasledujici ¢tecky obrazovky:

e Systém Windows: Jaws17 a nvda nejnovéjsi verze.
e Systém Ubuntu Linux: Orca, nejnovéjsi verze.
e Systém Mac os Sierra: Voiceover nejnovéjsi verze.

Kazdy ze systémU ma sva specifika pfi pouzivani nevidomymi uZivateli, ale pfi pohybu a orientaci na
internetovych strankach plati pro vSechny systémy stejna pravidla.

Malou vyjimku tvofi systém Mac os, kde nevidomy muze vyuZit komfortnéjsiho ¢éteni obsahu
internetovych stranek a pomoci kterého je mozné pohyb na strankach zuzit pti prochazeni tabulek.

Je tak mozné vyuzit v tabulce ¢teni po sloupcich nebo fadcich.

Na systému Mac os muize nevidomy vyuZit ¢teni pomoci navigacnich klaves, nebo trackpadu -
,desticky”, kde se mlze pohybovat pomoci prsta.

Ostatni ¢tecky obrazovky maji svij systém cteni a prohlizeni obsahu zabudovan rGizné a je tfeba
pouZzivat urené navigacni prikazy z kldvesnice.

Orientace na internetovych strankdch se opira o prvky jako jsou:

Nadpisy rdznych arovni, seznamy, tabulky, tlacitka, formularové prvky, napft.: editacni policka pro
vyhleddvani atd.

Pomoci téchto prvkd, maji nevidomi uzivatelé internetu velmi ulehéenou praci pfi vyhledavani
informaci.

Obecné plati, Ze ¢im vice pamatujeme pfti tvorbé stranek na tzv. strukturovany obsah, tim lépe.
Stranky i tak mohou obsahovat grafiku a rizné dalsi prvky - loga a podobné.

Je-li grafika doplnéna o popisky, rozhodné je to pti prochazeni stranky nevidomymi uZivateli
pohodIngjsi.

V systému Evergreen bude velkou roli hrat pravé jeho na prvni pohled jednoduché ovladani a obsah.



Proto by jeho obsah mél byt co nejlépe strukturovan do nadpis(, tabulek, tlacitek a dobre
naleznutelnych editacnich poli¢ek ve formulafich.

Nasleduje samotné testovani.

Zde je seznam vysledki pro testovani katalogu Evergreen, z hlediska
nevidomého uzivatele.

Nejprve jsem vyuzZil zadani, které bylo obsazené v e-mailu, poté se zaméfim na celkovy dojem ze
stranky a katalogu.

VysledKky ze soupisu poZadavkii na testovani katalogu
Budu zde citovat jednotlivé navrhy, pod kazdym navrhem nasleduje vysledek testovani.

Prihlaseni do ¢tenarského konta
Provedeno bez potizi, jen bych necekal prihlaseni hned na Gvod katalogu.

Zobrazeni seznamu vypiijcek

Zadny problém. Libi se mi, e pod nadpisem moje konto, jsou fazeny odkazy, které je moiné
hned poutzit. Také se mi libi, Ze je odecitatem oznamovano, kolik tituld je vypajcéeno,
zakoupeno, nebo rezervovano. Toto z hlediska pfistupnosti jako Ctenar vitam.

ProdlouZeni vypiijcek

Nemam vyhrady. Odecitace detekovaly, Ze se jedna o tabulku vypuUjcek, kde bylo mozné se
pékné pohybovat po sloupcich, fadcich a bylo snadné zaskrtnout i jednotlivé tituly

k prodlouzeni.

Pozitivné hodnotim i moznost zaskrtnout si vSechny tituly k prodlouZeni vypujéek. Ocenuiji i
moznost snadno nalézt nadpis aktualni vypajcky.

Zména uzivatelského jména, hesla a e-mailu

Pfipominka: delSi dobu mi trvalo, nez jsem nasel informace o Uc¢tu. Doporucil bych po
rozkliknuti ,moje konto“, opatfit nadpisem, napr.: mQj ucet nebo prehled uctu. Po
rozkliknuti jsem sice nalezl nadpis pfehled Uctu, pod timto nadpisem jsem ale nalezl pouze
ozndmeni, Ze nemam zadné pokuty.

Pak nasledoval dal$i nadpis doplrikové zdroje.

Chvilku mi trvalo, nez jsem pochopil, Ze mi odecita¢ obrazovky moznosti mého uctu
zobrazuje odkazy pod tlacitkem vSechny knihovny. Toto je matouci, nevidomy uzivatel a
nejen on, by se mohl lehce ztratit.

Po nalezeni odkazu osobni Gdaje, uz bylo snadné informace o uzZivateli nalézt, nadpis osobni
Udaje a nastaveni, mne navedl spolehlivé.

Zmeéna uzivatelskych udajii
Vse probéhlo bez potizi.



Bylo by vSak dobré nastavit systém tak, aby odecita¢ obrazovky byl schopen zobrazit hlasku o
Uspésné zméné udaju.

Tuto funkci postradam.

V tabulce, kde se provadi zména uZivatele, hesla i e-mailu, neni problém se za pomoci ¢tecky
obrazovky pohybovat.

Mnohem lepsi mi ale prijde jednotlivé sekce opatfit nadpisy, zlepsi se tak orientace. -
Problém to ale neni.

Ctecky obrazovky dnes maji moznost pohyb po prvcich, jako jsou tla&itka, editaéni policka,
seznamy, nadpisy, celkem dobfe oSetfenou.

Vyhledani knihy podle nazvu, podle autora a podle (tématu)
Dobre pouzitelné a pristupné bylo vyhledavani podle ndzvu, autora a tématu.

Vysledky jsou Fazeny do nadpisu, coz je pro ¢tec¢ky obrazovky prehledné a dobré.
Byl jsem i schopen rychle nalézt tabulku s vysledky.

Mala komplikace nastala v systému Mac os se ¢teckou Voiceover.

Pfi listovani tabulkou je mozné ¢teni po sloupcich a fadcich.

Pokud jsem poutZil ¢teni po sloupcich, napf.: autor - kurzor mi pfi posunuti na dalSiho autora,
,po stisku Sipky dold“ skocil na nazev titulu.

Dalsi komplikaci je situace, kdy se chci vratit ve zvoleném sloupecku Sipkou nahoru. Misto
autora, mi kurzor skocil v tabulce na rezervovat. Musel jsem tedy nalézt sloupecek
s autorem, nebo nazvem a pak pokracovat v listovani. To by ale nemél byt problém doladit.

Je lepsi, kdyz si mohu procitat informaci, kterda mné zajima a pak si zvolit dalsi typ informace.
V ostatnich systémech nebyl Zadny problém.

Razeni vyhledanych vysledki hledani podle zvolenych Kkritérii
Razeni vyhledanych vysledkil hledani podle zvolenych kritérii je velmi vhodné. Libilo se mi
pouziti moznosti hledani podle data, abecedni fazeni nazv( i autoru.

Zuzeni vyhledanych vysledkti hledani podle zvoleného Kritéria
Zuzeni vyhledanych vysledk( hledani podle zvoleného kritéria je také velmi vhodné. Skvéla
moznost zuzeni vysledku - audio cd, noviny a ¢asopisy atd.

Zjisténi dostupnosti vyhledaného titulu pro vypujcku.
Velmi dobré. Mohu zjistit jak pfi procitani ve vysledcich ve vyhledavani, tak i pfi rozkliknuti
titulu.



Rezervace vybrané knihy
Provedeno bez problémd.

Provedeni predregistrace do Knihovny Jabok.
Odkaz na registracni formulare je na adrese https://spok.jabok.cuni.cz/eg/opac/register

(zajima nds vsak také, jak sloZité je najit na Uvodni strance katalogu odkaz na registraci
nového Ctenare).

Zde pro mé osobné nebyl problém s nalezenim odkazu pro registraci, ale pochopeni, kde se
odkaz nachazi.

Priklanél bych se k umisténi odkazu pod polozku moje konto.

Nebo jesté Iépe, vytvoreni nadpisu rezervace a pod néj pfidat ozndmeni typu: “Zde je mozna
registrace”, nebo néco takového.

Pokud ale registrace bude umisténa pod nadpisem moje konto, mohou se tam nachazet
odkazy pro pfihlaseni a registraci. Pokud tedy nebudu pfihlasen. Toto feSeni se mi jevi jesté
jednodussi a prehlednéjsi.

K samotné registraci - proved| jsem bez potizi.
Editacni policka jsou pro ctec¢ky dobfe oznacena, nebyl tedy problém se rychle zorientovat.

Celkovy pohled na systém katalogu
Na prvni pohled se jevi pro ¢tecky obrazovky pfistupny a pouzitelny.

Podle zadani vyse: drobné potize, které dle mého soudu nebudou znamenat mnoho Uprav.
Prvky jako formuldrova policka, tlacitka, zaskrtavaci policka a tabulky, jsou pfistupné.

Jak jsem popsal vyse, bude dobré si trochu pohrat se zobrazenim sloupeckd ve vyhledavacich
vysledcich v katalogu, kde mi kurzor ¢tecky odskakoval pfi listovani smérem dol(i na nazev
titulu a pfi listovanim nahoru na rezervaci.

Velmi ptijemné je, Ze je mozné se v systému dobre orientovat po nadpisech, coz jsem u tak
rozsahlého katalogu necéekal a potésilo mne to.

Nadpisy jsou dle jednotlivych sekci systému 1-4 Urovné, takZze nevidomy uZivatel, ktery umi
pracovat se svoji ¢te¢kou obrazovky, bude mit snadnou praci a orientaci.

Tipy na zlepSeni
Osobné by se mi v systému Evergreen zamlouvala moznost prochdazeni katalogu podle
kategorii, kterd by jisté hledani usnadnila.

Hledani podle klicovych slov nebo nazvu je moc dobra véc, ale pro mne jako zadinajiciho
uzivatele a ¢tendre by bylo pfijemné;jsi mit moZnost si katalog projit a zobrazit si tituly podle


https://spok.jabok.cuni.cz/eg/opac/register

zvolenych kategorii.

Zavérem
Osobné vnimam systém Evergreen jako obrovskou moznost jak si snadno a rychle dohledat,
vypUijcit, pfipadné zakoupit tituly.

PFistupnost, zUstane-li zachovana, davd obrovskou Sanci nevidomym studentlm v riznych
oborech.

Systém Evergreen mne zaujal i potésil.

Pteji tomu to projektu hodné Stésti pti prekonavani prekazek a co nejvic spokojenych
pracovniku i uZivateld.

S diky za tuto moznost spoluprace

Ladislav Kubecek



