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Výpůjční protokol

Univerzální manuály

Vyhledání čtenáře
Status čtenářského konta podle barvy
Půjčování
Upozornění, blokace a poznámky
Poplatky a pokuty

Návody a tipy jak na konkrétní činnosti a situace

Zrušení omylem / neprávem zaplacené platby
Výměna čtenářského průkazu (změna čárového kódu)
Chybové hlášení "no_matchpoint" při půjčování dokumentu
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