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Poplatky a pokuty

Nauctovani poplatku

Zruseni a odpusténi poplatkd

Provedeni a zaplaceni platby, druhy platby
Tisk dokladl o platbé

V Evergreenu existuji dva typy poplatki:

 automaticky se generujici (vypUij¢ni) poplatky
e platby za zboZi a sluzby

Automaticky generované (vypujéni) poplatky

Jsou generovany systémem a zahrnuji poplatky za pozdni vraceni (zpozdné), poplatky za ztracené
dokumenty, poplatky za zpracovani dokumentu pfi ztraté nebo poskozeni atd. Poplatky za zpozdné
jsou generovany zpravidla jednou za den (podle nastaveni systému), jakmile uplyne termin

pro vraceni dokumentd. Vysi poplatkd mdze stanovit konsorcium nebo i jednotlivé knihovny.

V okamziku, kdy je dokument oznacen jako ztraceny, mize systém také automaticky generovat
poplatky za ztraceny dokument pokryvajici naklady na porfizeni nového dokumentu (odvozené od ceny
uvedené u daného exemplare) a také (podle nastaveni systému) poplatek za zpracovani.

Poplatky za zbozi / sluzby

Jsou jsou vytvareny personalem podle aktualni potfeby (napf. kdyz ¢tenar plati za kopirovani, kupuje
si knihy apod.). Typy téchto poplatk( se predem nastavuji v administratorském rozhrani a je mozné k
nim priradit konkrétni ¢astku (napf. cenu konkrétni knihy, kterou knihovna prodava).

Rozhrani pro platby

Prehled poplatku

Prehled poplatk( nalezneme ve ¢tenarském konté na zalozce ,,Poplatky“ K dispozici je informace o
celkovém dluhu, o vybranych (zaskrtnutych) poplatcich, o poplatcich, které maji byt Ctenari
refundovany a o stavu zalohy. Vedle je zobrazeno pole pro provedeni platby.
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POt veplitky (0 Rezervace (0 i |1: i | Zpranny pravit Ostatni = Hiedani ctenaf
K platbe celkem 15.00 Ke Freplatek 0.00 K2 Zaplatit poplatek
Celkem naddtovano 17.00 KE Zaloha 0.00 KL
Desud zaplacena celkem 2.00 Ke W oramel relace prusens 0.00 K2
Zplsob platby Hetows v
K platbé za wybrané polodioy 10.00 K& Mewyfizena platba 10.00 Ké Eishe Saky
Za vybrané polodky nadttavano 10.00 KE Pfi platbé vratt 10.00 K&
JiZ zaplaceno za vybrané polodkoy 0.00 KE Pti platbe piijato =
PHdat pornamku Provést platbu
Mattovat poplatek Historie Oznatit véechny pfeplatioy L L Akrew | Radkl25=  Stranatl= =
& Status Mevykizena Misto nauéiCarovy kéd Nizev  Typ poplatk Umisténi Viasmicka | Signatura Typ Celkem zapCelkem nal Zatatek Poplatek & Diuknd &dst
+ $10.00 J0E- KM (Test) Te groceny $0.00 £10.00 11.05.20... 153000 $10.00
2 £0.00 JAB-KN [Test) Te groceny $0.00 56.00 11.06.20... 153001 55.00

Pfevést zistatek na kredit * Potwizeni k platbé  Pocet polodek

Ve stredni ¢asti obrazovky se zobrazuje seznam nauctovanych plateb. V pfipadé, ze se jedna
0 automaticky generované vypuUj¢ni poplatky, jsou dosud vypljc¢ené polozky oznaceny Cervené.
Evergreen umoznuje, aby Ctenar zaplatil poplatky i v pfipadé, ze zpozdné stale nabiha.
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