2025/08/04 15:06 1/3 Ruseni natc¢tovanych poplatkd

Ruseni nauctovanych poplatkt

Zrusenim se poplatek zcela smaze z historie ¢tenarskych poplatk{. Tuto volbu je vhodné aplikovat,
pokud by poplatek natc¢tovan nepravem. Poplatek mlZe zrusit pouze zaméstnanec s prislusnym
opravnénim.

Pfi ruseni poplatkl je dlleZité pamatovat na to, Ze kazdy poplatek se miZe skladdat z vice poplatkd.
Napr. pokud se v prehledu nauctovanych poplatkl zobrazuje poplatek za zpozdné konkrétni knihy za
pét dnl pricemz poplatek za zpozdné ¢ini 1 k¢ za den, je v prehledu poplatkl zobrazen jako jeden
poplatek 5 K¢ za zpozdné. Sklada se vSak z péti poplatkd (jeden poplatek za kazdy dne zpozdéni).
SloZeny poplatek mdze vzniknout také pokud pridame k né&jakému existujicimu poplatku dalsi
poplatek (viz Nauctovani poplatku).

Zruseni poplatku jako celku

1. Zaskrtnéte poplatek, ktery chcete zrusit.
Kliknéte na tlacitko ,Akce*
3. Z nabidky vyberte polozku (,,Zrusit vSsechny poplatky*).

N

K platbé celkem 15.00 Ké Pieplatel 0.00 KE 7 aplatit poplarek
Celkem nalftoviano 17.00 KE Ziloha 0.00 KE
Dosud zaplacens celkem 200 K Y ramci relace zruSeno 0.00 KE
Zpusob plathy
K platbé za vybrané polodky 10.00 KE NewvyFizena platba 0.00 K& Eislo Baku
Za vybrané polodiy naGitovanc 10.00 KE Pfi platbé wratit 0.00 K&
JiZ zaplacena za vybrané poloZky 0.00 KE Pii plathé phijate
PHidat poznambku
Mauctaval paplatek Higtlons 1znadil wEachny pleplatiy M H L Akce - Radki 25 = Strana 1 =
é. Status Mevyiizend Misto nagéiCarowy kéd Mazev  Typ poplatk Umisténi Viastnicka | Signatura Typ Wytisknoul doklady Zatatek Poplatek & Dlukni &asi
1@ $0.00 JAB-KN (Test) Te gmner,- 10520, 153000  $10.00
2 S0.00 JAB-KN (Test) Te grocery Mastavit na mu 1.05.20 153001 500
Refundovat

Plevést zis platbé Pocdet poloZek
o Pidat poplatek

azeni detaik

4. V dialogovém okné potvrdte zruseni poplatku.

Pozor! Pokud je jako celek zrusen poplatek, ktery se sklada z vice dil¢ich poplatkd a jeden nebo vice
z nich uz byly zaplaceny (napf. byla zaplacena ¢ast nabihajiciho zpozdného za nékteré dni), zrusi se
poplatek jako celek, tj. v¢etné téch dil¢ich poplatkd, které uz byly zaplaceny. To zpUsobi, ze v konté
Ctenare vznikne preplatek.

Priklad: Ctenar zaplati zpozdné za 10 dni (pfi zpozdném 1 K¢ za den), ale nevrati dluzny dokument.
Po dvou dnech mu na konté nabéhne zpozdné za dalsi 2 dny. V prehledu poplatkl se za nevraceny
dokument zobrazuje vysSe dluzného poplatku jako 2 K¢. Pokud bychom v této chvili poplatek zrusili
jako celek, tj. volbou ,Zrusit vSechny platby”, nezrusily by se pouze 2 K¢, které dosud nebyly
zaplaceny, nybrz vSechny jednodenni poplatky vazané na tento konkrétni dokument, tj. celkem 12 K¢.
Protoze Ctenar jiz zaplatil 10 K¢, téchto 10 K¢ by se zobrazilo jako preplatek na konté ¢tenare.
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Zruseni dilci slozky poplatku

1. Zatrhnéte poplatek, u kterého chcete zrusit dilCi ¢ast
2. Kliknéte na tlacitko ,,Akce*

3. Z nabidky vyberte polozku (,,Zobrazeni detaili“).

K platbé celkem 15.00 KE Pleplatek Zaplatit poplatek
Calkem nailtovana 17.00 KE Zalaha
Desud zaplaceno celkem 2.00 K W ramci relace zrudeno

2Zplsab platby
K plathe za wybrané pololky 10.00 K2 Newylizend platba 0.00 Ke Gislo Seku
Za wybrané poloZky nadfiovano 10.00 KE P platb& wratit 0.00 Ké
Jif zaplacena za wybrané poloZicy 0.00 KE PH platbé pfijate

Pfidat poznamku

S

Nadttoval poplatek Hislorie Oznatil vEechny pfeplatky 1] H L ARCE -
& Status Newyiizend Misto naiéiCarovy kéd Mazev  Typ poplatk Umisténi Viastnicks | Signatura Typ Vylisknaut dokiady
1 o £0.00 JAB.KN (Test) Te grocenyl  Zrusil viechny poplatiy
2 =0.00 JAB-KN (Test) Te gracery Mas 3 nulu
Refundawal
Prevést zis

Pf :il “'I'ek

4, Otevre se okno z rozpisem poplatku, kliknéte na kartu ,,Podrobnosti*

Radkl 25 - Strana 1 = -

Zacatek Poplatek & Dluini éasi
10520 .. 153000 £10.00
10520 153001 500

plathé  Podet polodek

5. Zvolte dil¢i slozku/slozky poplatku, které chcete zrusit a kliknéte na tlacitko ,,Akce* a poté v

seznamu vyberte ,,Zrusit poplatky* \\
Poplatiy (IEEEEHE)

PajER Vpdjcky (0) Rezervace (0 1 0) Zpravy Uprawvit Dstatn

Poplatek &. 153000

Mista nadétovani JAB-KMN Celkem nadétoviang 10.00 KE Nazev
poplatku
Typ grocery Dosud zaplacens celkem 0.00 K& Pljéena
Zatatek 11062020 11:45 Medoplatek 10.00 KE K vraceni dne
Ukonéeni Pradlouzeni? Vraceno

o
Poplatky W W » | Akca-

[3 Castka  Datum vyivoiZaéatek uéetKonec GétoviCasove razittZdédény typ ID poplatku  Poznamka Caseva
1 G}sm oo 11.08.202 . 1105202 . (Test) Test.. 213043

Platby

Upravit paznamku

M ® »

é. Hotovosini pokladifkeepiuji uiivatele Castka D platby Poznamka

02ky K 2obrazeni

6. V dialogovém okné potvrdte zruseni poplatku.

Odpusteni platby

zruil| Transakce

Datum / ¢as platby Zpuseb platby Zuétovatelns trans

Hiedani £benad

Rl 10 =

Stranal= w

Typ

153000 (Test) Test .

Radki 10+  Strana 1= =

Zruseno?

Odpusténi je vhodné pouzit v pfipadech, kdy byl ¢tendfi natctovan néjaky poplatek opravnéné, ale z

néjakého dlvodu jej chceme odpustit.
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1. V seznamu plateb vyberte pozadovany poplatek.
2. V rozhrani pro platby zvolte jako ,,Zpisob platby“ moznost Prominout .
3. Vyplnte pozadovanou castku a kliknéte na tlaCitko Provést platbu.

Na rozdil od zruseni poplatku z{stava odpustény poplatek v historii G¢tu v prehledu plateb , tj. zpétné
je mozné dohledat napf. ze ¢tenar dluzil zpozdné, ale Gcet byl vyrovnan prominutim platby.

Odpustit poplatek mlze pouze zaméstnanec s prislusnym opravnénim.
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