2025/07/25 05:33 1/1 Zruseni rezervace

Zruseni rezervace

Pokud chce ¢tenér zrusit svou rezervaci:

1. Otevrete jeho Ctenarské konto.

2. Kliknéte na kartu ,,Rezervace”.

3. Oznacte rezervaci, kterou chcete zrusit.

4. Kliknéte na tlacitko ,,Akce*// a vyberte z nabidky poZadovanou akci, tj. ,Zrusit rezervaci*
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vyskakovacim okné zvolte ,duvod zruSeni” - Kliknéte na tlacitko ,Zrusit rezervaci“

Zrusit 1 rezervaci

{ Duvod zruinni, F’ynucer‘c personalem 1

Expirace bez cile
Expirace rezervaci na regale
Ctenar telefonicky

Poznamka:

Vynuceno personalem
Ctenar prostrednictvim OPACu
Etenar via SIP
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