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Provedeni platby

1. Pred provedenim platby vyberte zptusob platby a podle potfeby zaskrtnéte volbu pro pridani
poznamky.

2. Oznacte polozky, které ctenar bude platit (Pri vstupu do rozhrani pro platby jsou
automaticky vybrany (zaskrtnuty) vSechny poplatky (tuto volbu Ize zménit v rozhrani pro lokalni
administraci v ,,Nastaveni knihovny*)

3. Poté napisSte Castku prijatou v hotovosti do pole ,,PFi platbé prijato“ a kliknéte na tlacitko
»Provést platbu*”.

POZOR! Do pole , Prijato“ se NEZAPISUJE vySe dluzného poplatku, ale ¢astka, kterou
ctenar predava knihovnikovi (napf. pokud ¢tenar ma platit 25 K¢ a plati stokorunovou
bankovkou, zapiSeme do pole ,, Prijato* ¢astku ,, 100“).

Zpusoby platby

Evergreen nabizi moznost platby

e v hotovosti

e Sekem

* platebni kartou

e platby ze zalohy Ctenare

Platbu je mozné provést také zbozim (napf. ndhradu ztracené knihy jinou knihou) nebo praci (napf.
vykonanim prace v knihovné aj). Poplatky je navic mozné prominout (viz nize).

Zaplaceni ¢asti poplatku

Evergreen umoznuje i platbu pouze ¢asti poplatkd (bud pouze vybranych poplatkd nebo i ¢asti
poplatku). Placeni se tyka vzdy téch poplatkl, které jsou aktualné vybrané zaskrtnutim (oznaceni
radku kurzorem nema vliv na vybér platby). Pfi vstupu do rozhrani pro platby jsou automaticky
vybrany (zaskrtnuty) vSechny poplatky (tuto volbu Ize zménit v rozhrani pro lokalni administraci
v ,Nastaveni knihovny“ ).

Pokud chce ctenar zaplatit pouze vybrany poplatek, zruste vybér ostatnich plateb a provedte platbu.

Prehled platby

Na karté ,Poplatky” v horni ¢asti nalezneme prehled vsech poplatkd.

* K platbé celkem - ¢astka, kterou Ctenar aktudiné dluzi

e Celkem nadctovano - kolik ¢tenar kdy platil

e Dosud celkem zaplaceno - kolik uz Ctenar zaplatil

» Nevyrizena platba - ¢astka, kterou se Ctenar aktualné rozhodl zaplatit
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Vraceni penéz pri platbeé

van

Po zadani obdrzené Castky do pole ,,PFi platbé prFijato* se od tohoto pole vlevo, v informacich o
platbé v radku ,, PFi platbé vratit“ objevi Castka, kterou Ctenari musime vratit.

3 Paplaticy (] HEf - i
K plaibé celkem 15.00 Ke Fleplatek 0.00 KL Zaplat” poﬂlatek
Celkem nadftovana 17.00 KE Zaloha 0.00 K2
Dosud zaplacena celkem 2.00 KE W ramci relace zrudenc 0.00 K2
Zplsob platby Soiaw d
K platbe za wybrané polodky 15.00 K& Newylizens platba 15.00 K& Eislo Seku
Za wybrané polaZky nadfwvano 15.00 KE Pii plathé vratt .00 Ke
li raplacens za wyhrané polodky 0.00 K& [PPI plathé pHjate F ] =
Piidat poznamku Provast platbu
Mand v poplatek Historne Oznatil viechny pleplatky 4 H [ Akce = Radki 25 = Stiana 1 = -
€. Status Nevyfizend Misto navéiCirovy kéd MNizev  Typ poplatk Umisténi Viastnicka | Signatura Typ Celkem zapCelkem nad Zagatek Poplatek ¢ Dluna Casi
1 & £10.00 JAB-KN (Test) Te grocery §0.00 §10.00 11.05.20... 153000 $10.00
2 - £5.00 JAB-KN (Test) Te grocery §0.00 §5.00 11.05:20... 153001 $5.00

Prevést z0statek na keegit @ Pobvrzeni k platbé  Podet polokek

Pifevedeni zustatku platby na zalohu

Zaskrtnutim poli¢ka ,,Misto vraceni prevést drobné na zalohu ctenare“ v prehledu platby se
vytvori v Ctenarové konté zaloha v pfislusné vysi.

Zalohu Ize poté vyuzit pro platbu: pfi platbé postupujte jako obvykle, jen misto ,, Hotovost* vyberte
zplsob platby ,,Ze zalohy*.

Poznamka k platbé

K platbé je mozné pripojit poznamku zaskrtnutim pole ,, PFidat poznamku*. Pole z(stava zaskrtnuté
(i pfi dalsi relaci), dokud se volba nezrusi. Tato poznamka se tyka provedeni platby, nikoliv poplatku
jako takového.

Dalsi odkazy:

Poplatky a pokuty

Nauctovani poplatku

Ruseni nauctovanych poplatkd
Tisk dokladl o platbé
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