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Provedeni platby

Pri placeni se Ctenari zapiSe jako ,zaplacena” takova ¢astka, ktera odpovida vysi poplatkd, které jsou
pri jejim provedeni vybrané zaskrtnutim (oznaceni radku kurzorem nema vliv na vybér poplatku pro
zaplaceni).

Pri vstupu do rozhrani pro platby jsou automaticky vybrany (zaskrtnuty) vSechny poplatky (tuto volbu
Ize zménit v rozhrani pro lokalni administraci v ,, Nastaveni knihovny*).

1. Pred provedenim platby vyberte zplsob platby a podle potreby zaskrtnéte volbu pro pridani
poznamky.

2. Poté napiste Castku prijatou v hotovosti do pole ,, PFijato* a kliknéte na tlacitko ,, Provést
platbu“.

POZOR! Do pole ,,Prijato” se NEZAPISUJE vyse dluzného poplatku, ale castka, kterou
Ctenar predava knihovnikovi (napfr. pokud ¢tenar ma platit 25 K¢ a plati stokorunovou
bankovkou, zapiSeme do pole ,, Prijato* c¢astku , 100“).

Zpusoby platby

Evergreen nabizi moznost platby

¢ v hotovosti

e Sekem

« platebni kartou

* platby ze zalohy Ctenare

Platbu je mozné provést také zbozim (napf. ndhradu ztracené knihy jinou knihou) nebo praci (napf.
vykonanim prace v knihovné aj). Poplatky je navic mozné prominout (viz nize).

Zaplaceni ¢asti poplatku

Evergreen umoznuje i platbu pouze ¢asti poplatkd (bud pouze vybranych poplatkd nebo i ¢asti
poplatku). Placeni se tyka vzdy téch poplatkd, které jsou aktualné vybrané zaskrtnutim (oznaceni
radku kurzorem nema vliv na vybér platby). Pri vstupu do rozhrani pro platby jsou automaticky
vybrany (zaskrtnuty) vSechny poplatky (tuto volbu Ize zménit v rozhrani pro lokalni administraci
v ,Nastaveni knihovny* ).

Pokud chce Ctenar zaplatit pouze vybrany poplatek, zruste vybér ostatnich plateb a provedte platbu.
K vybéru poplatkd nebo naopak ke zruseni vybéru je mozné vyuzit tlacitko ,,0znacit vSechny* nebo
»Zrusit oznaceni vSech* ve spodni Casti seznamu plateb.

Zobrazeni prehledu platby

Pokud chceme zobrazit ¢astku, kterou ma ¢tendr pri platbé dostat nazpét, mlzeme vyuzit funkci
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prehled platby.

 Vyplnite pole ,,PFijato* a kliknéte na tlacitko ,,PFehled platby* ve spodni Casti obrazovky.
« Informace o tom, jakou ¢astku ma ctendr pri platbé dostat nazpét, se zobrazuje ve spodni ¢asti
obrazovky po vyplnéni pole PFijato a kliknuti na ,Prehled platby.
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Pifevedeni zustatku platby na zalohu

Zaskrtnutim poli¢ka ,,Misto vraceni prevést drobné na zalohu ctenare“ v prehledu platby se
vytvori v Ctenarove konté zaloha v pfislusné vysi.

Zalohu Ize poté vyuzit pro platbu: pfi platbé postupujte jako obvykle, jen misto ,,Hotovost* vyberte
zpUsob platby ,,Ze zalohy*.

Poznamka k platbé

K platbé je mozné pripojit pozndmku zaskrtnutim pole ,, PFidat poznamku*“. Pole z{stava zaskrtnuté
(i pri dalsi relaci), dokud se volba nezrusi. Tato poznamka se tyka provedeni platby, nikoliv poplatku
jako takového.

Dalsi odkazy:

Poplatky a pokuty

Nauctovani poplatku

Ruseni nauctovanych poplatkd
Tisk dokladl o platbé
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