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Zapomenuté heslo

Vygenerovani nového hesla v online katalogu

1. Otevrete stranku katalogu kliknéte na tlacitko ,,Moje konto“ vpravo nahore.
2. Na strance s prihlasovacim formularem kliknéte na odkaz ,,Zapomnéli jste heslo?“, ktery je
umistén pod polem pro zadani hesla.

Prihlaseni do ¢tenaiskeho uctu

. s v o
Uzivatelské jménoléislo prukazu Heslo nebo PIN

Zadavejte prosim véetné podatednich nul a bez mezer Fokud ze pihlazujete popreé, zadejte éhimistné
Fiklad: 0026626051 heslokad, ktery jste dostali pii registraci da knihowny,

@mnéli jste hegloD

] Meodhlagovat? ERiIEEIET

3. Vyplite bud uZivatelské jméno nebo ¢islo prikazu. Pozor:

o Pokud jste si dosud nevytvorili uzivatelské jméno a prihlasovali jste se ¢islem prikazu,
vyplite pole ,Cislo prikazu*.

o Pokud jste si dfive vytvorili uzivatelské jméno (nebo jste jej dostali pfi registraci), vyplnte
pole ,UZivatelské jméno” (nelze pouZit Cislo prikazu.)

4. Nékteré knihovny vyzaduji pfi zddosti o nové heslo vyplnéni e-mailu - v tom pfipadé se zobrazi
pole ,E-mailova adresa spojena s kontem*. Do néj dopliite e-mailovou adresu, kterou jste
zadali ve svém Ctenarském konté nebo online registraci a kliknéte na tlacitko potvrdit.

5. Na Vasi e-mailovou adresu bude dorucena zprava s pokyny pro zménu hesla. Pozor: Doruceni
e-mailové zpravy mize chvili trvat, v zavislosti na nastaveni pro odeslani e-
mailovych upozornéni, které pouziva vase knihovna

6. Kliknéte na odkaz uvedeny v e-mailu (nebo jej zkopirujte do adresniho fadku prohlizece). Otevie
se okno s formularem pro pfenastaveni hesla

Frosim poterdte a zopakujte nove heslo

Move heslo:

Zadejte jesté jednou nové heslo:

7. Ve formulari vypliite nové heslo. Poté nové heslo zopakujte na dalsim radku (pro vylouceni
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chyb a preklept) a kliknéte na tlacitko ,, Potvrdit“. Poté se mizete prihlasit do svého
Ctenarského konta novym heslem.

Pozor na chyby pfi zadani nového hesla:

» Heslo musi obsahovat pismena i ¢isla a musi byt dlouhé alespon 7 znakd. Pokud nové
heslo tyto parametry nesplnuje, heslo nebude zménéno a zobrazi se chybové hlaseni:
~Heslo, které jste vybrali je pro ochranu vaseho uctu prilis slabé. Vase heslo nebylo
prenastaveno.“

* Heslo nebude zménéno, pokud se liSi hodnoty zadané do obou poli (tj. v poli ,Nové
heslo” a v poli zadani nového hesla pro kontrolu). V tom pfipadé se zobrazi chybové hlaseni:
~Hesla nesouhlasi. Zkuste to prosim znovu."“

Dalsi moznosti nastaveni zapomenutého hesla

O zménu hesla (vygenerovani docasného hesla) miZete také poZadat personal pri navstévé knihovny.

Mohlo by Vas také zajimat

Prihlaseni a osobni udaje

Prvni prihlaseni

Prihlaseni do Ctenarského konta

Zmeéna hesla

Zapomenuté nebo nové heslo

Zména prihlasovaciho jména

e Zména e-mailu

e Zména adresy

* Pridéleni opravnéni nakladat s Uctem jiné osobé

Nastaveni ¢tenafského konta, vypujéky, rezervace...

Nastaveni odesilani vypisu vypujcek e-mailem
Ukladani historie

Nastaveni vyhledavani

Zpravy

ProdlouZeni vyplijcek

Zadani rezervace

Rezervace Cisla Casopisu

Sprava rezervaci

Pokuty a zpozdné

Bezhotovostni platby (Knihovna Jabok)
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Byla pro Vas tato napovéda uziteCna? Pokud mate neéjaké nameéty nebo pripominky, napiste nam
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