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Zapomenuté nebo nové heslo

Vygenerovani nového hesla v online katalogu

1. Otevrete stranku katalogu kliknéte na tlacitko ,, Mij déet“ vpravo nahore.
2. Na strance s pfihlasovacim formularem kliknéte na odkaz ,,Zapomnéli jste heslo?“, ktery je
umistén pod polem pro zadani hesla.

Prihlaseni do Evergreenu

Ctenaisky prikaz @ Heslo nebo PIN @
| | = |

Registrace noveho tenafe ' Zapomnéli jste heslo?
[CJ Neodhlasovat? ) Prihlasit se

3. Vyplite bud pole ¢arovy kéd nebo uzivatelské jméno.

Pro nastaveni nového hesla k vasemu Uc¢tu prosim zadejte svij ¢arovy kod
nebo uZivatelské jméno

Pozor, ke étenafskému pritkazu musite mit pfipojenu alespori fednu e-mailovou adresu. Pokud i neméte nebo nezndte Garovy kod ani piihlaSovaci jméno, Kontaktujte
prosint vasi knihovnu

Carovy kod-

Uiivatelské jméno: ‘ |

B Potvrdit

o Pokud jste si dosud nevytvofili uzivatelské jméno a pfihlasujete se Cislem
priikazu, vypliitte pouze pole ,Cérovy kéd“ (uZivatelské jméno nevyplriujte.
A o Pokud jste si dfive vytvorili uzivatelské jméno (nebo jste jej dostali pfi
registraci), vyplnte pole ,UZivatelské jméno“ (v tom pripadé uz nevypliujte
»Carovy kéd).
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~ Neékteré knihovny vyzaduji pfi zadosti o nové heslo vypInéni e-mailu - v tom
@ pfipadé se zobrazi pole ,,E-mailova adresa spojena s kontem*. Do néj doplnte
e-mailovou adresu, kterou jste zadali ve svém Ctenarském konté nebo pfi online
registraci.

4. Kliknéte na tlacitko potvrdit.

5. Na Vasi e-mailovou adresu bude dorucena zprava s pokyny pro zménu hesla. Pozor: Doruceni
e-mailové zpravy mize chvili trvat, v zavislosti na nastaveni pro odeslani e-
mailovych upozornéni, které pouziva vase knihovna.

6. Nastaveni nového hesla dokoncite kliknutim na na odkaz uvedeny v e-mailu (nebo jej mizete
zkopirovat do adresniho radku prohlizece). Otevre se okno s formulafem pro prenastaveni
hesla.

7. Ve formulari vyplite nové heslo. Poté nové heslo zopakujte na dalsim radku (pro vylouceni
chyb a preklept) a kliknéte na tlacitko ,, Potvrdit“. Poté se miZete prihlasit do svého
Ctenarského konta novym heslem.

Pozor na chyby pfri zadani nového hesla:

» Heslo musi obsahovat pismena i ¢isla a musi byt dlouhé alespon 7 znaki.
Pokud nové heslo tyto parametry nesplnuje, heslo nebude zménéno a zobrazi se
chybové hlaseni:

o ~Heslo, které jste vybrali je pro ochranu vaseho uctu prilis slabé. Vase heslo nebylo
prenastaveno.”

* Heslo nebude zménéno, pokud se liSi hodnoty zadané do obou poli (tj. v
poli ,Nové heslo” a v poli zadani nového hesla pro kontrolu). V tom pfipadé se
zobrazi chybové hlaseni:
~Hesla nesouhlasi. Zkuste to prosim znovu.“

Dalsi moznosti nastaveni zapomenutého hesla

0 zménu hesla mUZete také pozadat personal e-mailem, telefonicky nebo pri navstévé knihovny.

Mohlo by Vas také zajimat

Prihlaseni a osobni udaje

Prvni prihlaseni

Prihlaseni do Ctenarského Uctu
Zména hesla

e Zapomenuté nebo nové heslo
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Zmena pfihlasovaciho jména

Zména e-mailu

Zména adresy

Pridéleni opravnéni nakladat s G¢tem jiné osobé

Nastaveni ¢tenarského konta, vypujcky, rezervace...

 Nastaveni odesilani vypisu vypujc¢ek e-mailem
e Ukladani historie

e Nastaveni vyhledavani

e Zpravy

e Prodlouzeni vypUjc¢ek

e Zadani rezervace

e Rezervace Cisla ¢asopisu

e Sprava rezervaci

e Pokuty a zpozdné

e Bezhotovostni platby (Knihovna Jabok)

Byla pro Vas tato ndpovéda uzite¢na? Pokud mate néjaké ndméty nebo pfipominky, napiste nam.
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